
การนําผลการประเมิน ITA ไปสูก่ารพัฒนาองคกร  
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลบ้านถิ่น  

หนวยงานภาครัฐ (ITA)  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ได้คะแนนภาพรวมอยูที่ ๙9.66 คะแนน จัดอยู่ใน
ระดับ “ผานดีเย่ียม” โดยมีแนวโนมการพัฒนาที่ดีขึ้นอยางตอเน่ืองจากป ๒๕๖๔ (93.61) จนถึงปจจุบัน 

 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านถิ่น อำเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลำภู  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 

 



 

 

 

 



 

 



 
ประเด็นที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯรักษาระดับผลการประเมิน และ
พัฒนาการดำเนินงาน ราย ประเด็นข้อคำถามดังตอ่ไปน้ี 

ประเด็นข้อคำถาม  ระดับ คะแนน  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บรกิารของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

96.44 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : i1 การปฏิบัติงานหรอื
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่ได้ปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตาม
ขั้นตอน และระเบียบโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติหน้าท่ี
เป็นหลัก  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงาน
จะต้องมีการดำเนินการตามมาตรการ ยกระดับการปฏิบัติ
หน้าท่ี ให้มีประสิทธิภาพอยา่งสม่ำเสมอ 
 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ท่ีมาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

100 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก 
รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

97.78 

 



ประเด็นที่ 2 การใช้งบประมาณ แนวทางในการยกระดับผลการประเมนิฯ รักษาระดับผลการประเมิน และ
พัฒนาการดำเนินงาน ราย ประเด็นข้อคำถามดังตอ่ไปน้ี 

ประเด็นข้อคำถาม  ระดับ คะแนน  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไป ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

99.11 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : i4 หน่วยงานของท่าน
ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป ตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : เนื ่องจากบุคลากรบางตำแหน่งมิได้
ดำเนินการด้านงบประมาณโดยตรงอาจจะไม่เข้าจึงการใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค ์
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานจะมี
การประชุมชี้แจงให้เจ้าหน้าที่เข้าใจร่วมกันในการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามระเบียบและวัตุประสงค์ 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเบิก 
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่นค่าทำงาน ล่วงเวลา ค่า 
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย 
เพียงใด 

100 

I6ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อ 
แลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

100 

 

ประเด็นท่ี 3 การใช้อำนาจ แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ รกัษาระดับผลการประเมนิ และพัฒนาการ
ดำเนินงาน ราย ประเด็นข้อคำถามในประเด็นข้อคำถามดังต่อไปน้ี 

ประเด็นข้อคำถาม  ระดับ คะแนน  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน ส่ังให้
ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : ทุกข้อคำถามได้คะแนน 
100 คะแนน  
สาเหตุเกิดจาก : มีการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ita 
ประจำปีงงบประมาณ พ.ศ.2567 มาดำเนินการเพื่อ 
ยกระดับผลคะแนนให้ดีขึ้น 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ :  หน่วยงาน
จะต้องมีการดำเนินการในเรื่อง การมอบหมายงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร เพื่อให้
สิทธิประโยชน์ต่างๆ จะต้องโปร่งใสและเป็นธรรม 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้
ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน 
มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และรักษาระดับผลการ
ประเมิน พัฒนาการดำเนินงาน ราย ประเด็นข้อคำถาม ในประเด็นข้อคำถามดังต่อไปน 

ประเด็นข้อคำถาม  ระดับ คะแนน  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
ยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏบิัติ มากน้อย
เพียงใด 

94.22 ข้อคำถามที ่ได้คะแนนน้อยที ่สุด : i10 เจ้าหน้าที ่ใน
หน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่ยังไม่เข้าใจการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ จึงไม่ทราบถึงขั ้นตอนและแนว
ปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินของหน่วยงาน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ให้หัวหน้าส่วน
ราชการที่ดูแลด้านพัสดุกำกับและตรวจสอบทรัพย์สินและ
กำชับการให้ยืมหรือใช้ทรัพย์สินให้เป็นไปตามขั้นตอน  

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สิน
ของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

99.56 

 

ประเด็นที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ รักษาระดับผลการประเมิน 
และพัฒนาการดำเนินงาน ราย ประเด็นข้อคำถาม ในประเด็นข้อคำถามดงัต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม  ระดับ คะแนน  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

99.56 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : i14 ท่านคิดว่าการ
ดำเนินการเพื ่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : หน่วยงานยังไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริต
จึงทำให้บุคคลากรไม่แน่ใจว่าหากมีการทุจริตเกิดขึ้น
หน่วยงานจะสามารถจัดการได้มากน้อยเพียงใด 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควร
ยกระดับและกำชับการใช้มาตรการการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงานให้เข้มข้นขึ้น  

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ 
มากน้อยเพียงใด 

98.67 

i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.11 

 

  



ประเด็นที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน ราย
ประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถามดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม  ระดับ คะแนน  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

100 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : ทุกข้อคำถามได้คะแนน 
100 คะแนน 
สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่หรือให้บริการ
เป็นไปตามระเบียบและขั้นตอนของทางราชการ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานต้อง
ดำเน ินการตามแนวทางการยกระด ับ  คุณภาพการ
ดำเนินงาน ภายในหน่วยงาน เพื่อรักษา มาตรฐานคะแนน
ให้คงอยู่ในระดับดีเยี่ยมต่อไป 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
และผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

100 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

100 

 

ประเด็นที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน ราย
ประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถามดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม  ระดับ คะแนน  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

100 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : e6 เจ้าหน้าที่สามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 
สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่บางคนอาจจะตอบข้อซักถาม
หรือมีการส่ือสาร ให้คำอภิบายไม่ชัดเจน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานต้อง
ดำเนินการตามแนวทางการยกระดับ  ความสามารถ
เจ้าหน้าที่ให้มีความสามารถสื่อสาร ตอบข้อคำถามให้ผู้เข้า
รับบริการให้ดีมากขึ้น  

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

100 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

99.50 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน แนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ฯ และพัฒนาการดำเนินงาน 
รายประเด็นข้อคำถาม ในประเด็น ข้อคำถามดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม  ระดับ คะแนน  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

99.50 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : e6 เจ้าหน้าที่สามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน และ e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
สาเหตุเกิดจาก : เนื ่องจากบุคคลภายนอกยังไมเขาใจ
ขั้นตอนการทํางานของหนวยงาน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ :  หน่วยงาน
ยกระดับการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้
สะดวก รวดเร็ว และจะยังคงเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการ
เช่นนี้ต่อไป 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

100 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

99.50 

 

  



ประเด็นที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็น
ข้อคำถามที่มีผลการ ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถามดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม  ระดับ คะแนน  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : ทุกข้อคำถามได้คะแนน 

100 คะแนน 
สาเหตุเกิดจาก : หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูล สามารถ
ตรวจสอบได้ ซึ ่งประชาชนสามารถดูข้อมูล ใช้บริการ 
ร้องเรียนผ่านออนไลน์ ได้สะดวกและรวดเร็ว 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานจะ
ยังคงรักษามาตรฐานคะแนนให้คงอยู่ในระดับดีเยี่ยมต่อไป 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 

100 

o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 
2567 

100 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

100 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 

o10 E–Service 100 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 

100 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 

100 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล* 

100 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 

100 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคล่ือน
จริยธรรม 

100 

o17 แนวปฏบิัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 

o18 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

o19 ข้อมูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
 

 



ประเด็นที่ 10 การป้องกันการทุจริต แนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ฯ รักษาระดับผลการประเมิน และ
พัฒนาการดำเนินงานราย ประเด็นข้อคำถาม ในประเด็นข้อคำถามดังต่อไปน้ี 

ประเด็นข้อคำถาม  ระดับ คะแนน  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้าง
วัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าท่ี 

100 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : ทุกข้อคำถามได้คะแนน 
100 คะแนน 
สาเหตุเกิดจาก : ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่เป็นไป
ตามระเบียบ กฎหมาย องค์กรส่งเสริมด้านคุณธรรม 
จริยธรรม มีแผนเพื่อป้องกันการทุจริต และประพฤติมิ
ชอบ มีการประเมินความเส่ียงที่อาจจะเกิดขึ้นในองค์กร 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานจะ
ยังคงรักษามาตรฐานคะแนนให้คงอยู่ในระดับดีเยี่ยมต่อไป 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100 

o23 การประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดการให้
หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

100 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 

100 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 

o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 

 

  



การแสดงการนําผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดับ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านถิ่น อำเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลำภู 

 

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/ โครงการ /กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าท่ี 

ได้รับคะแนน 98.07 คะแนน ตรวจสอบ
พบว่าการปฏิบัติหน้าที่บางครั้งเพื่อความ
รวดเร็วในการให้บริการมีการข้ามขั้นตอน
บางข ั ้ นตอนเพ ื ่ อลดระยะ เวลาการ
ให้บริการที่รวดเร็วขึ้น 

กิจกรรมพัฒนาคุณภาพบุคลากร 
และสงเสร ิมจร ิยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

1.ทบทวนปรับปรุงคูมือปฏิบัติงานหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน/การใหบริการ
ประชาชน ใหชัดเจน โดยระบุขั้นตอน 
ระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน ใหเป
นปจจุบัน   
2.แจงเวียนใหบุคลากรในหนวยงานได
รับทราบ   
3.ประชาสัมพันธคูมือการใหบริการ
ประชาชน/มาตรฐานการปฏิบัติงาน ให
ประชาชนผูรับบริการไดรับทราบ  
ผานชองทางตาง ๆ 

ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองสวัสดิการสังคม  

ตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ 

ได้รับคะแนน 99.70 คะแนน 
ตรวจสอบการใช้งบประมาณไม่ตรงตาม
วัตถุประสงค์  

มาตรการสงเสริมความโปรงใสใน
การจัดซื้อจัดจางและตรวจสอบได  
การใชจายงบประมาณ 

1.จัดประชุมพนักงาน เพ ื ่อช ี ้แจงให
พนักงานไดมีสวนรวมในการจ ัดทํา
แผนการใชจายงบประมาณประจําป 
แผนการจัดซื ้อจัดจางการเบิกจายงบ
ประมาณประจําป เพื่อเปนการสงเสริม
ความโปรงใสในการใชงบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจาง ของหนวยงาน   
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหา
พัสดุใหผูบริหารทราบ ทุกเดือน   
3.ประกาศเผยแพรประชาสัมพันธ เรื่อง 
แผนการใชจายงบประมาณและผลการ
จัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ให

ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด/กองคลัง 



ประชาชนทราบและสามารถตรวจสอบ
ได  

ตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อำนาจ 

ได้รับคะแนน 100 คะแนน 
ตรวจสอบการใช้อำนาจการบริหารงาน
บุคคลในองคกร มีการสั ่งการและการ 
บริหารงานบุคคล 
อยางเปนธรรมตัวชี ้วัดได้คะแนนสูงควร
รักษามาตรฐานไว้อย่างต่อเนื่อง 

ม า ต ร ก า ร ก า ร ค ว บ ค ุ ม แ ล ะ
ตรวจสอบการใชอํานาจและการ
บริหารงานบุคคล 

1.จัดทําและดําเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และประกาศนโยบายการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคลประจําป และเผยแพร
หล ัก เกณฑการบร ิหารและพ ัฒนา
ทร ัพยากรบ ุคคล เผยแพรประมวล
จริยธรรมของคณะผูบริหาร สมาชิกสภา 
พนักงานสวนตําบล ใหพนักงานในหนวย
งานไดรับทราบ 
2.กําก ับติดตามและรายงานผลการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวย
งานและรายงานด ําเน ินการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคลประจําปใหผูบังคับ
บัญชาทราบ 

ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช ้ทร ัพย ์สิน
ของราชการ 

ได้รับคะแนน 97.93 คะแนน 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ
กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ ไม ่
เปนไปตามขั้นตอนและระเบียบปฏิบัติการ
ใชทรัพยสินของทางราชการ 

มาตรการกํากับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของทางราชการ 

1.จัดทําคูมือหรือแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับ
การใชทร ัพยส ินของราชการ และ
แนวทางการกํากับดูแลตรวจสอบเพื่อป
องกันมิใหนําทรัพยสินราชการไปใชประ
โยชนสวนตน  
2.ประชุมชี ้แจงสรางความเขาใจกับ
บุคลากรในสังกัดใหเขาใจกับหลักเกณฑ
และคูมือหรือแนวทางการใชทรัพยสิน 
3.ประชาสัมพันธประกาศหลักเกณฑ
การย ืมว ัสด ุคร ุภ ัณฑขององคกรให
บุคลากรในส ังก ัดทราบและประชา
สัมพันธประกาศหลักเกณฑการยืมวัสดุ

ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

กองคลัง 



ครุภัณฑและติดตามสรุปรายงานผลการ
ยืมวัสดุครุภัณฑประจําปงบประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 5  
การแก ้ไขป ัญหา
การทุจริต 

ได้รับคะแนน 99.11 คะแนน 
ตรวจสอบพบข ้ อบกพร ่ อ งของก าร
ดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในองค์กร 

กิจกรรมอบรมส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมการปฏิบัต ิหน้าที ่ของ
บุคลากร 

1.ประชุมกําหนดแผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริต โดยวิเคราะหและประเมิน
ความเสี ่ยงในการเกิดการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบภายใน 
หนวยงาน  
2.หนวยงานจัดทําประกาศมาตรการป
องกันการรับสินบนและเผยแพรประกาศ
ในเจาหนาที่ในหนวยงานรับทราบและ
เผยแพรผานชองทางออนไลนเว็บไซต 
3.เผยแพรแนวปฏิบัติ Dos&Don’ts 
และชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ใน
การทุจริตประพฤติมิชอบของเจาหนาที่
ในหนวยงาน โดยจัดใหมีมาตรการ
คุ้มครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส 

ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ 6 
ค ุ ณ ภ า พ ก า ร
ดำเนินงาน 

ได้รับคะแนน 100 คะแนน 
เป ็นต ัวช ี ้ว ัดท ี ่ ได้คะแนนสูงควรร ักษา
มาตรฐานการดำเนินงานไว้อย่างต่อเนื่อง 
 

กิจกรรมรักษามาตรฐานให้บริการ
เพื่อความเท่าเทียม 

1.จัดทําและปรับปรุงคูมือปฏิบัติงาน คู
มือการใหบริการประชาชน ใหชัดเจน
โดยระบุขั้นตอน ระยะเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติงาน และปรับปรุงขั้นตอนการให
บริการประชาชนตามขั้นตอนอยางเท
าเทียมกัน 
2.แจงเวียนใหบุคลากรในหนวยงานได
รับทราบ  
3.กําหนดผูรับผิดชอบดูแล และรายงาน
ผลการใชบริการออนไลนและใชบริการ
แบบติดตอโดยตรง ใหผูบังคับบัญชา ได
รับทราบเปนประจําทุกเดือน 
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สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสวัสดิการสังคม 



ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ได้รับคะแนน 99.92 คะแนน 
ตรวจสอบพบว่าบุคลากรบางรายยังไม่มี
ทักษะการสื่อสารหรือตอบข้อซักถามที่ใช้
เจนให้แก่ผู้มารับบริการ 
 

กิจกรรมยกระด ับช ่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือออนไลน ์

จัดให้มีการประชุมเพื่อทำความเข้าใจใน
ยกระด ับการส ื ่ อสารอย ่ า งไร ให ้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด และการนำเสนอสื่อ
ประชาส ัมพ ันธ ์ผ ่านส ื ่อออนไลน ์ให้
ประชาชนเข้าใจง่ายที่สุด 
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สํานักปลัด   

ตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงการ
ทำงาน 
 

ได้รับคะแนน 99.83 คะแนน 
ตรวจสอบพบว่าหนวยงานตองปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงานใหประชาชนมีสวน 
รวมเพื ่อใหตอบสนองความตองการของ
ประชาชนเพิ่มมากยิ่งขึ้น และหนวยงาน
ขาดการนําเทคโนโลยีมาปรับใชในงาน
บริการใหมากขึ้น 
 

ก ิ จ ก ร ร ม ย ก ร ะ ด ั บ ก า ร
ประสิทธิภาพในการทำงาน 

1.จัดทําและปรับปรุงคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและการใหบริการออนไลน 
(E-service) เพื่อใหการบริการที่สะดวก
และรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  
2.กําหนดผูรับผิดชอบดูและเพิ ่มชอง
ทางการใหบริการออนไลนE-Serviceบน
เว็บไซตหนวยงานหรือชองทางอื่นๆ เชน 
ไลนOpen Chat และเพ ิ ่มชองทาง
บริการประชาชน งานบริการของศูนย
บริการรวม/ศูนยบริการแบบเบ็ดเสร็จ 
(One Stop Service :OSS) 3.ประชา
สัมพันธคูมือการใชบริการออนไลน (E-
Service) ใหประชาชนไดรับทราบ เรียน
รูในการใชงานบริการออนไลนตาง ๆ 
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สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสวัสดิการสังคม 

ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 
 

ได้รับคะแนน 100 คะแนน 
เป ็นต ัวช ี ้ว ัดท ี ่ ได้คะแนนสูงควรร ักษา
มาตรฐานการเป ิดเผยข ้อม ูลไว ้อย ่าง
ต่อเนื่อง 

ก ิจกรรมร ักษามาตรฐานการ
เปิดเผยข้อมูล 
 

1.ศึกษาขอมูลประเด ็นตัวช ี ้ว ัดหลัก
เกณฑองคประกอบดานขอมูลของ OIT  
2.ตรวจสอบขอมูลองคประกอบกอน
ดําเนินการลงขอมูลจัดซื ้อจัดจางให
ครบถวนตามหลักเกณฑและเปน 
ปจจุบัน  
3.ขออนุมัติขอมูลกอนนําขอมูลลง 
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สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสวัสดิการสังคม 



สูเว็บไซต เพื่อใหประชาชนไดเขาถึงข
อมูลและสามารถตรวจสอบได  
4.รายงานผลการประเมิน OIT ใหกับผู
บังคับบัญชารับทราบ 

ตัวชี้วัดที่ 10 
การป ้องก ันการ
ทุจริต 

ได้รับคะแนน 100 คะแนน 
เป ็นต ัวช ี ้ว ัดท ี ่ ได้คะแนนสูงควรร ักษา
มาตรฐานการป้องกันการทุจริตไว้อย่าง
ต่อเนื่อง 

-มาตรการแกไขปญหา และปอง
กันการทุจริตของหนวยงาน 
-มาตรการสงเสริมคุณธรรม และ
ความโปรงใสของหนวยงาน 

1.ประชุมกําหนดแผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริต โดยวิเคราะหและประเมิน
ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตภายใน
หนวยงาน ใหพนักงานไดรับทราบและ
ถือเปนแนวปฏิบัติ 
2.การน ําผลการว ิ เคราะห ITA มา
ป ร ั บ ป ร ุ ง ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ใ หมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
3.หนวยงานจัดทําประกาศมาตรการ 
ปองก ันการร ับส ินบนและเผยแพร
ประกาศในเจาหนาท ี ่ ในหนวยงาน
รับทราบและเผยแพรผานชองทาง 
ออนไลนเว ็บไซต ใหประชาชนได
รับทราบ  
4.หนวยงาน พรอมทั้งเผยแพรประกาศ
เจตนารมณ ในสื่อออนไลน หนาเว็บไซต 
หนวยงาน 
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สำนักปลัด 
 

 

 


